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Capitulo | - Disposicdes Gerais
Artigo 12 - Ambito

O Lar de ldosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia constitui uma obra da Fundagdo
Princesa Dona Maria Amélia. Esta foi instituida em cumprimento de disposigdo testamentaria
de Sua Majestade a Imperatriz do Brasil Dona Amélia, como gesto de gratiddao e de amizade
pelos madeirenses e homenagem a sua filha Princesa Dona Maria Amélia, falecida nesta Ilha

a 4 de fevereiro de 1853.

A Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia é uma Instituicdo de Solidariedade Social de
inspirac3o crist3 e catdlica. Registada no Centro de Seguranca Social, sob a inscri¢do n22/91,
afls 2 e verso do Livro de Fundagdes de Solidariedade Social, em conformidade com o disposto
no Decreto Legislativo Regional n2 9/2015/M, de 2 de dezembro, que adapta a esta Regido o
Estatuto das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), e no Regulamento do
Registo das Instituigdes Particulares de Solidariedade Social do ambito da Seguranga Social

aprovado pela Portaria n296/91, de 11 de Junho.

Artigo 29 - Local de funcionamento

O Lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia tem a sua atividade na Avenida

do Infante, n2 12, freguesia da Sé, concelho do Funchal.

Artigo 32 - Legislagdo aplicavel

Os principios legislativos pelos quais se rege a resposta social do Lar de Idosos do Hospicio da

Princesa Dona Maria Amélia sdo:
a) Decreto-Lei n2119/83, de 25 de fevereiro — Estatuto das IPSS;

b) Orientagdo Técnica Normativa n25/08, de 8 de outubro;
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c) Despacho Normativo n212/98, de 25 de fevereiro - Normas Reguladoras dos Lares;

d) Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacio desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE

(Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados - RGPD);

e) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.

Artigo 42 - Objetivos gerais

1. O lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia define-se como uma

instituicdo prestadora de servigos a sociedade e a familia, e tem os seguintes objetivos gerais:

a) Acolher pessoas idosas desinseridas do meio familiar ou social, autébnomas e nao
auténomas, na satisfacdo das suas necessidades basicas;

b) Promover as melhores condigGes possiveis de vida dos utentes, através do exercicio
de atividades e da prestagdo de servigos com observancia dos principios da dignidade,
da autonomia, do desenvolvimento pessoal e cuidados basicos;

c) Respeitar a privacidade dos utentes, garantindo o tratamento dos seus dados pessoais

com integridade, seguranga e confidencialidade.

2. Paraobom cumprimento daqueles objetivos, o Lar de Idosos assegurara a divulgagdo e o
cumprimento das regras de funcionamento dos seus servigos, e atendera a pedidos de
admissdo apresentados pelos interessados ou, em situagdo de incapacidade na expressdo livre
dessa vontade, formulados por um representante que assuma a responsabilidade pelo

internamento.

Artigo 52 - Objetivos especificos

Sdo objetivos especificos do Lar de Idosos, designadamente:
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a) Garantir a satisfagdo das necessidades basicas do utente, designadamente alojamento,

alimentagdo, saude, higiene pessoal, tratamento de roupa pessoal e de camas,

vigilancia 24 horas por dia, durante a sua permanéncia no Lar;

b) Prestar cuidados adequados a satisfagdo das necessidades dos utentes, tendo em vista

favorecer o sentimento de seguranca e de bem-estar com respeito pela

independéncia, individualidade e privacidade, salvaguardando a sua capacidade de

escolha;

c) Assegurar o tratamento e acompanhamento psicossocial;

d) Assegurar a prestacio de cuidados de satide dos utentes, numa perspetiva preventiva

e paliativa;

e) Facultar acompanhamento médico e de enfermagem;

f) Diligenciar o transporte e acompanhamento dos utentes ao Centro de Saude e

Hospitais, bem como as consultas e exames auxiliares de diagndstico, quando

necessario;

g) Prestar apoio social.

Capitulo Il - Natureza

Artigo 62 - Natureza

O Lar de Idosos é uma resposta social, desenvolvida em equipa, que consiste na prestagao

de um conjunto de servigos de apoio ao utente, com total ou parcial autonomia, através

de alojamento, de utilizagdo temporaria ou permanente, fornecendo alimentagdo,

cuidados de saude, higiene, tratamento de roupas, conforto, acompanhamento ao

exterior e vigilancia 24 horas por dia.

Desenvolve atividades fomentando o convivio, animagdo, cultura e ocupagao dos tempos

livres.
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Capitulo Il - Organiza¢dao e Fungoes
Artigo 72 - Organiza¢ao

1. O Lardeldosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia possui um quadro de pessoal
adequado aos objetivos a que se propde, em conformidade com a legislagao em vigor e

com os principios de qualidade e exceléncia que se aplicam as instituigdes do seu ambito.
2. O lardeldosos integra:

a) Diretor e Encarregado do Lar;

b) Equipa de Enfermagem;

¢) Equipa de Animagdo Sociocultural;
d) Equipa de Apoio Direto;

e) Outros Servigos.

Artigo 82 - Fungoes

1. O Diretor é responsavel pelo funcionamento dos servigos e pelo cumprimento das

normas do presente Regulamento, competindo-lhe:

a) Dirigir, coordenar e orientar os servicos e velar pelo seu bom e eficiente
funcionamento;

b) Zelar pelas condigdes que garantam a satisfagdo das necessidades biopsicossociais
dos utentes, tendo como principio orientador o respeito pela dignidade humana;

c) Apoiar os residentes na sua satisfagdo, integracdo e bem-estar e estabelecer
contacto com as familias;

d) Analisar as sugestdes, queixas e reclamagdes dos residentes e dar-lhes o devido
seguimento;

e) Promover ou recomendar a ado¢do de medidas tendentes a otimizar as condigdes

de prestagdo dos cuidados aos residentes;
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f)

g)

Estudar e definir normas gerais, esquemas e regras de funcionamento do Lar de
Idosos;

Proceder a anadlise de problemas diretamente relacionados com os servigos do Lar

de ldosos;

h) Assegurar e promover a colaboragdo com os servigcos sociais de outras instituicdes

ou entidades.

2. Ao Encarregado do Lar compete:

b)

d)

e)

f)

g)
h)

j)

Receber os utentes e fazer a sua integragdo no periodo inicial;

Proceder ao acompanhamento e promover o bem-estar dos utentes no Lar,
orientando-os, auxiliando-os e estimulando-os, v.g. através do dialogo, detetando
os seus interesses, motivagdes e dificuldades;

Orientar e colaborar na ocupagdo de tempos livres;

Zelar e acompanhar as refeicdes dos utentes;

Zelar pelas condi¢des que garantam a satisfagdo das necessidades biopsicossociais
dos utentes, tendo como principio orientador o respeito pela dignidade humana;
Orientar os cuidados de saude e higiene dos utentes e instalagdes dos mesmos;
Requisitar, receber e distribuir os artigos de higiene e conforto;

Transmitir ao Diretor do Lar as ocorréncias relevantes no ambito das fungdes
exercidas;

Colaborar e proporcionar um ambiente calmo, agradavel e alegre aos utentes,
para que estes se sintam aceites e valorizados nas suas pequenas tarefas;

Orientar o pessoal em assuntos que exijam respostas imediatas.
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3. Compete a equipa de Medicina e Enfermagem:

a)

b)

c)

d)

e)

Prevenir e despistar precocemente as doengas degenerativas mais comuns neste
escaldo etdrio e minorar, tanto quanto possivel, as situagdes de incapacidade
fisica;

Acompanhar permanentemente o estado de saude de cada utente, quer a nivel
da medicagdo quer de outras necessidades neste ambito;

Administrar os medicamentos e tratamentos prescritos pelo médico;

Colaborar com os médicos externos e outros técnicos de satude no exercicio da sua
profissdo;

Praticar os cuidados necessarios de modo a promover as melhores condi¢des de

vida e de atividade dos utentes.

4. Compete a equipa de Animagdo Sociocultural:

Elaborar um plano anual de atividades com a participagdo de outros técnicos e dos
proprios utentes;

Executar atividades de animag&o sociocultural, recreativa e ocupacional;
Incentivar a organizagdo de atividades abertas a comunidade, fomentando a
interagdo entre as diversas instituicdes;

Dinamizar atividades de convivio e de estreitamento de lagos familiares;

Fomentar a participagdo dos utentes na vida diaria do Lar.

5. Compete a equipa de Apoio Direto:

Receber e colaborar na integracdo e bem-estar dos utentes;

Zelar os equipamentos do Lar que estdo ao seu servigo;

Proceder ao acompanhamento diurno e noturno dos utentes, auxiliando-os e
estimulando-os através de conversagdo, dilatando os seus interesses, motiva¢des

e participando nas suas ocupacgdes;
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d)

e)

f)

g)
h)

Assegurar a alimentagdo, em quantidade e qualidade, com higiene e asseio e
conforto;

Colaborar nos cuidados de satude, que n3o exijam competéncia técnica especifica,
seguindo instrugdes recebidas;

Proceder ao tratamento das roupas ao servigo do Lar, bem como do vestuario dos
utentes, incluindo a arrumacdo, distribuigdo, transporte e controlo das roupas
para rececdo e entrega na lavandaria;

Requisitar, receber, controlar e distribuir os artigos de higiene e conforto;
Transmitir ao Diretor ou Encarregado do Lar as ocorréncias relevantes no ambito
das fungdes exercidas;

Desempenhar outras tarefas ndo especificadas que se enquadrem no ambito da
sua categoria profissional e ndo excedam o nivel de indiferenciagdo em que este

se integra.

6. Outros servigos:

6.1 — Ao Pessoal da cozinha compete:

a)
b)

c)

d)

f)
g)

Cozinhar com esmero os alimentos destinados as refeigbes;

Contribuir para a elaboragdo e confegdo das ementas;

Receber os alimentos e outros produtos necessarios a sua confe¢do, sendo
responsavel pela sua conservagao;

Executar e zelar pela limpeza da cozinha e dos utensilios;

Trabalhar em colaboragio, ajudando-se mutuamente na execugdo das tarefas;
Executar e colaborar nos trabalhos de arrumacgao e limpeza da sua secgdo;

Colaborar com as colegas do refeitério.

6.2 — Ao Pessoal do refeitdrio compete:

a)

b)

Assegurar o transporte dos alimentos e outros artigos;

Servir as refei¢Ges e apoiar os utentes;
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c) Manter a higiene da sua secgao.
6.3 — Ao Pessoal da lavandaria compete:

a) O tratamento das roupas da Instituigdo e das recebidas ao abrigo do contrato
estabelecido com a Seguranga Social, incluindo os servigos de lavagem, de
engomadoria, outro tratamento se necessario, bem como preparagdo para o seu
envio aos respetivos sectores;

b) Zelar pela limpeza das instalages, das mdquinas e da respetiva conservagdo;

c) Colaborar no asseio e limpeza dos arredores da lavandaria;

d) Requisitar atempadamente o material necessario para o correto exercicio da sua

fungdo.

7. Atodos aqueles que exercem atividade profissional nas instalagdes do Lar sdo aplicados
os procedimentos e regras que decorrem da observagdo plena e integral do RGPD. O
tratamento dos dados pessoais dos utentes é feito na satisfagdo das finalidades
elencadas nos pontos anteriores, sendo assegurados a todo 0 momento os principios

orientadores do RGPD.

Capitulo IV - Processo de Admissao e Integragao

Artigo 92 - Processo de admissdo em vagas disponibilizadas ao Instituto de Seguranga

Social da Madeira

1. O processo de candidatura referente a vaga enquadrada no Acordo de Cooperagdo
estabelecido com o Centro de Seguranga Social da Madeira (CSSM) inicia-se com a
inscricdo do candidato nos Servigcos de Promogdo de Agdo Social do CSSM da area de
residéncia, apds o que é elaborado um estudo e avaliagdo da situagdo sociofamiliar do
candidato, sendo sujeito a despacho de autorizagdo por parte do membro do Conselho

Diretivo do CSSM com tutela da area.

10
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2. Para efeitos de pedido de admissao sdo necessarios os seguintes documentos:

a) Cartdo do Cidad3o para recolha de informacdo ou sua fotocdpia caso o candidato ou
seu representante o autorize expressamente;

b) Caso o candidato ndo seja titular de Cartdo do Cidaddo, devem ser apresentados em
sua substituicdo: Bilhete de Identidade para recolha de informagdo ou sua fotocdpia
caso o candidato ou representante o autorize expressamente, Cartdo de Utente do
Servigo de Saude da Regido Autonoma da Madeira, E.P.E., e NUmero de ldentificagdo
Fiscal;

c) Fotocépia do Cartdo de Beneficidrio de Sistema de Protegdo Social;

d) Relatério médico a atestar a situagdo clinica do candidato, incluindo a respetiva
prescricdo medicamentosa, e a comprovar que ndo sofre de doencga infeciosa ou
mental ou, no caso de sofrer de uma destas doengas, documento que refira que ndo
ha perigo de transmissdo ou que a doenga mental esta devidamente compensada;

e) Boletim de vacinas atualizado;

f) Declaragdo oficial de rendimentos, v.g. para efeitos de IRS e respetiva nota de
liquidagdo;

g) Certidao de bens imdveis;

h) Outros documentos definidos em fungao do caso concreto.

Artigo 102 - Processo de admissdo em vagas geridas pela Institui¢ao

1. O processo de candidatura referente a vaga privada inicia-se com a inscrigdo do candidato

nos servigos administrativos da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia.
2. Para efeito do pedido de admissdo sdo necessarios os seguintes documentos:

a) Cartao do Cidadao para recolha de informagdo ou sua fotocopia caso o candidato ou
seu representante o autorize expressamente;

b) Caso o candidato ndo seja titular de Cartdo do Cidaddo, devem ser apresentados em
sua substituigdo: Bilhete de Identidade para recolha de informagdo ou sua fotocdpia

caso o candidato ou representante o autorize expressamente, Cartdo de Utente do

11
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Servico de Saude da Regido Auténoma da Madeira, E.P.E., e NUmero de Identificagdo
Fiscal;

c) Fotocépia do Cartdo de Beneficiario de Sistema de Protegdo Social;

d) Relatério médico a atestar a situagdo clinica do candidato, incluindo a respetiva
prescricio medicamentosa e a comprovar que nao sofre de doenga infeciosa ou
mental ou, no caso de sofrer de uma destas doengas, documento que refira que ndo
ha perigo de transmiss3do ou que a doenga mental esta devidamente compensada;

e) Boletim de vacinas atualizado;

f) Declaragdo de rendimentos, v.g. para efeitos de IRS e respetiva nota de liquidagdo;

g} Certiddo de bens imdveis;

h) Outros documentos definidos em fungao do caso concreto.

. A admiss3o pressupde o consentimento livre, expresso e informado do candidato sempre

que este esteja em posse das suas faculdades mentais e capaz de comunicar.

Em caso de incapacidade do candidato, o consentimento é dispensado mediante

apresentacao de declaragdo médica.

A admissdo pressupde o conhecimento e aceitagdo integral deste Regulamento por parte

do utente ou, em caso de incapacidade, dos seus familiares ou representante legal.

O processo de admissdo concretiza-se apds a visita domicilidria ao utente e contato

mantido com os seus familiares ou representante legal.

Caso o pedido de admissdo seja indeferido por inexisténcia de vaga, o candidato podera
optar por manter os seus dados pessoais na Instituicdo para efeitos de preenchimento de
vaga futura. Caso ndo o pretenda, o Lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria
Amélia procederd a destruicdo ou devolugdo dos mesmos, em observagdo do principio da

limitagdo das finalidades do RGPD para o tratamento de dados pessoais.

Artigo 112 - Critérios de admissao

12
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1.

2.

Constitui requisito base de admissdo o candidato ter idade igual ou superior a sessenta e
cinco anos, podendo, excecionalmente, considerar-se uma idade inferior, sujeita a

avaliagdo.
A admissdo do candidato é considerada prioritaria quando:

a) O candidato esteja em situagdo de dificuldade, nomeadamente por desajustamento
social ou familiar, entre outros;

b) O candidato esteja em situa¢do de isolamento ou auséncia ou indisponibilidade da
familia em assegurar a prestagdo de cuidados basicos;

c) O candidato esteja em situagao de risco de aceleragdo ou degradagdo do processo de
envelhecimento;

d) O candidato se encontre em situagao de caréncia econémica;

e) O candidato seja residente na area dominante de agdo do Lar de Idosos.

Artigo 122 - Contrato de prestagao de servigos

No momento da admissdo, serd celebrado, por escrito, o contrato de prestagdo de
servigos com cada utente ou seus familiares ou representante legal, de onde constem os
direitos e deveres de ambas as partes, data de inicio e fim do periodo do contrato,

condi¢des de suspensao e rescisdo, preco dos servigos e modalidade de pagamento.

No caso de incapacidade do utente para outorgar o contrato e na auséncia de familiares
ou representante legal, qualquer interessado pode intervir na qualidade de gestor de
negécios, promovendo-se, em seguida, o suprimento da incapacidade nos termos da lei

civil.

Com o contrato celebrado, sera entregue um exemplar do Regulamento Interno do Lar

de Idosos.

A recolha e o acesso aos dados pessoais realizados pela celebragdo e execugdo do
contrato apenas legitimam o Lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia a

proceder ao seu tratamento para efeitos de execugdo contratual e outras finalidades
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diretamente relacionadas com a execugdo do contrato, que consubstanciem um interesse

relevante do utente e ndo conflituem com o objeto do contrato.

Artigo 132 - Periodo de integragao

A integragao pressupde a participagdo do utente na implementagdo do seu plano de cuidados

personalizados, denominado Plano Integrado de Cuidados Individualizados (PICI).

Artigo 142 - Plano Integrado de Cuidados Individualizados (PICI)

1. OPICl visa a promogdo de autonomia e qualidade de vida do utente, sendo elaborado de
acordo com as suas necessidades e expetativas respeitando o seu projeto de vida, habitos,

gostos, confidencialidade e privacidade da pessoa, enquanto ser tnico e individual.

2. OPICI deve ser elaborado com o utente, promovendo-se a participagdo das familias neste

processo.

3. O PICI deve ser implementado através dos seguintes procedimentos:

a) Acolhimento personalizado no processo de integragdo;
b) Diagndstico interdisciplinar, ao nivel das diferentes dreas de intervencao
biopsicossocial;

c) Acompanhamento e avaliagGes interdisciplinares periddicas.

Artigo 152 - Processo individual

1. O Lar de Idosos deve manter atualizado o processo individual que é organizado em trés

partes: processo administrativo, processo social e processo clinico.

1.1. O processo administrativo abrange os documentos relativos aos aspetos financeiros

do utente, nomeadamente, identificagdo do utente e seus familiares ou responsavel
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legal, cépia dos seus documentos pessoais, montante da mensalidade e identificagdo
do responsavel pelo pagamento, entre outros.

1.2. O processo social contém a identificagdo do utente e seus familiares ou responsavel
legal, cédpia dos seus documentos pessoais, relatério da situagdo sociofamiliar do
utente, registo das observag¢des e ocorréncias, habitos, preferéncias, entre outros.

1.3. O processo clinico agrega a identificagdo do utente e seus familiares ou responsavel
legal, documentagdo de saude, designadamente relatério médico atualizado, a folha
médica e registos de enfermagem, identificagdo dos responsaveis pela determinagdo
e execugdo dos atos e procedimentos e indicagdo do médico assistente e do respetivo

contacto, entre outros.

2. No ambito da protegdo que é devida aos dados pessoais constantes em cada um dos
processos, o Lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia garante que a
informagdo sobre a situagdo social dos seus utentes ndo sera transmitida aos sectores
administrativos da Instituigdo, a ndo ser em situagdes pontuais em que esta situacdo tenha

repercussdes administrativas.

Capitulo V - Horario de Refei¢des, Visitas e Saidas dos Utentes

Artigo 162 - Horario de refeigGes
Os horarios das refeigdes sdo:

a) Pequeno-almocgo as 9h00 no quarto, para os utentes acamados, e as 9h30 no refeitério
para os restantes;

b) Almogo as 12h00 no quarto, para os utentes acamados, e as 12h30 no refeitorio;

c) Lanche as 15h00 no quarto, para os utentes acamados, e as 15h30 no refeitorio;

d) Jantar as 18h00 no quarto, para os utentes acamados, e as 18h30 no refeitério;

e) Pequeno lanche entre as 20h00 e as 21h00.
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Artigo 172 - Visitas

O horario das visitas aos utentes decorre todos os dias da semana, das 13h00 as 17h30.

Artigo 182 - Saidas dos utentes

1. Assaidas dos utentes, sozinhos ou em companhia de familiares ou amigos, devem ocorrer
com prévio conhecimento e nas condigdes acordadas com o Diretor ou Encarregado do

Lar de Idosos.

2. Ohorario de regresso ndo pode ultrapassar as 18h00, salvo situagdes excecionais e desde

que devidamente fundamentadas.

Capitulo VI - Direitos e Deveres dos Utentes

Artigo 192 - Direitos dos utentes
1. O utente tem direito a:

a) Obter, tanto quanto possivel e razoavel, a satisfacdo das suas necessidades fisicas,
psiquicas, sociais e espirituais;

b) Ser respeitado na sua identidade, privacidade e confidencialidade;

c) Serrespeitado nas suas convicgdes politicas e religiosas;

d) Participar em todas as atividades dirigidas aos utentes, organizadas pelo Lar, com
calendarizagdo afixada em local préprio;

e) Receber apoio na gestdo do seu peculio e de outros rendimentos, quando solicitado
pelo préprio e nos casos de manifesta incapacidade;

f) Receber cuidados de higiene e de conforto;
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g) Receber cuidados de satde e de enfermagem, podendo o utente chamar o seu médico
assistente ou outro sempre que o desejar, assumindo os custos inerentes;

h) Ser fornecida uma alimentagao variada e de qualidade, adequada a idade e ao estado
de saude;

i} Usufruir de um ambiente confortdvel e humanizado;

j) Usufruir de servigos domésticos necessarios ao seu bem-estar, nomeadamente,
cuidados de higiene e conforto e tratamento de roupas;

k) Ser prestada assisténcia religiosa sempre que o proprio ou seus familiares o solicitem;

[) Utilizar os seus objetos de estimag3o de acordo com a disponibilidade do Lar;

m) Ver protegidos os dados pessoais que constem do processo individual;

n) Exercer junto do Lar os direitos constantes no RGPD, nos termos da legislagdo
aplicavel;

o) Formular ao Diretor do Lar, propostas, reclamagdes ou sugestGes relativas a melhoria

dos servigos prestados.

Artigo 202 - Deveres dos utentes
O utente deve, designadamente:

a) Conhecer e cumprir as normas expressas no presente Regulamento, bem como outras
normas ou decisdes relativas ao funcionamento do Lar;

b) Participar, na medida dos seus interesses e possibilidades, na vida diaria do Lar;

¢) Comparticipar mensalmente nos custos dos servigos prestados, mesmo que se ausente
temporariamente a fim de o seu lugar continuar assegurado;

d) Utilizar adequadamente as instalagdes e equipamentos do Lar;

e) Respeitar as normas de convivéncia e respeito mutuo dentro do Lar ou em qualquer
outro lugar relacionado com as suas atividades;

f) Comunicar ao Diretor do Lar com quinze dias de antecedéncia quando pretender
ausentar-se por motivo de férias ou definitivamente;

g) Cumprir na integra o contrato de prestagao de servigos celebrado;
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h) Manter confidencialidade sobre todas as informagdes que possam, de alguma forma,
violar os direitos, liberdades e garantias dos restantes utentes, seus familiares,

trabalhadores e outros elementos que entrem em rela¢do com o Lar.

Artigo 212 - Manutenc¢do da paz e da ordem

Em casos devidamente fundamentados, o Diretor do Lar podera adotar medidas excecionais
com vista a garantia do bem-estar dos demais utentes e trabalhadores, bem como a
manutengado da paz e da ordem no Lar ou a reposi¢do da normalidade do seu funcionamento,

apos audigdo prévia da Administragdo da Fundag&do Princesa Dona Maria Amélia.

Capitulo VII - Comparticipagao dos Utentes

Secgao | - Vagas disponibilizadas ao Instituto de Seguranga Social da Madeira

Artigo 222 - Comparticipagao

1. O valor da comparticipagdo mensal (VCm) é fixado por Orientacdo Técnica Normativa do

Conselho Diretivo do CSSM e homologado pelo membro do Governo com tutela da érea.

2. Devera ser salvaguardado um valor monetario minimo a favor do utente, cujo montante
é fixado pela Orientagdo Técnica referida no anterior ponto 1, a titulo de dinheiro de
bolso, para despesas de carater imediato e de gestdo pessoal, a ser atribuido aos cidaddos
independentes, apds determinagdo do grau de dependéncia segundo a escala EASYCare,
sendo as situagOes especiais acauteladas apos deliberagdo fundamentada dos drgdos

competentes.
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3. O pagamento da mensalidade sera efetuado até ao dia 8 do més a que diga respeito, salvo
nos casos em que este prazo coincida com sabados, domingos ou feriados em que devera

ser liquidado até ao primeiro dia util seguinte.

4. O pagamento serd efetuado em numerario através dos servigos administrativos da
Fundagdo, no seu hordrio de funcionamento, ou, em alternativa, em ATM ou
homebanking por transferéncia bancaria ou referéncia multibanco, ou ainda com vale de

correio quando se trate de pensdes pagas por esta via.

Artigo 232 - Rendimento mensal

Entende-se por rendimento mensal do utente, todos os rendimentos que lhe advém, quer de
bens imdveis ou moveis, quer de pensdes sociais, de reforma, invalidez, ou outras, bem como
outros rendimentos que se apresentem com carater de regularidade, devendo estes ser

objeto de comprovagdo anual.

Seccdo Il - Vagas geridas pela Instituigao
Artigo 242 - Comparticipagao

1. O valor da comparticipagdo mensal é fixado anualmente por deliberacdo da

Administragdo da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia e afixado em local visivel.

2. A Administragao da Instituicdo deve notificar os utentes ou representantes legais do valor

da comparticipagdo mensal.

3. O pagamento da mensalidade sera efetuado até ao dia 8 do més a que diga respeito, salvo
nos casos em que este prazo coincida com sabados, domingos ou feriados em que devera

ser liquidado até ao primeiro dia util seguinte.
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4, O pagamento sera efetuado em numerario através dos servigos administrativos da
Fundacdo, no seu horario de funcionamento, ou, em alternativa, em ATM ou

homebanking por transferéncia bancaria ou referéncia multibanco.

Capitulo VIII - Disposi¢oes Finais
Artigo 252 - Peculio e espdlio

1. O Larapenas se responsabiliza pelos bens e valores dos utentes que, mediante declaragdo
por escrito e devidamente assinada pelos préprios, ou pelos familiares ou representante

legal, forem depositados a sua guarda.

2. O Lar pode, mediante autorizagdo escrita do utente, ou familiar ou representante legal,
assumir a gestdo corrente dos seus bens e valores, de acordo com as normas definidas

pela Administragdo da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia.

3. Os bens e servigos adquiridos pelo Lar no ambito do nimero anterior tém um carater de
satisfacdo direta das necessidades individuais do utente, devendo ser registados no

processo individual.

4. Deve observar-se a legislagdo sucessoria relativamente aos bens e valores dos utentes

falecidos.

5. Sempre que ocorra um Obito, o Lar deve comunicar imediatamente tal ocorréncia aos

familiares do utente ou ao seu representante legal.

6. No caso em que n3o haja familiares do utente falecido, o Lar providencia a realizagdo do

funeral.

7. Os bens e valores que, a data do 6bito, se encontrem na posse do utente falecido ou a
guarda do Lar serdo descriminados em lista a elaborar, no prazo maximo de 72 horas,
assinada pelo Diretor do Lar e visada por representante da Administragdo da Fundagdo

Princesa Dona Maria Amélia.
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8. Os bens e valores referidos no numero anterior serdo entregues ao cabega de casal da
heranga do utente falecido, mediante um auto de entrega que deve ser assinado pelo

Diretor do Lar e pelo respetivo cabega de casal ou quem o represente legalmente.

9. Ocabega de casal deve levantar os bens e valores a que se referem os nimeros anteriores

no prazo de 3 anos a contar da data do ébito, findo o qual revertem a favor da Instituicdo.

10. Nassituagdes em que o falecido ndo tenha herdeiros ou no caso de os mesmos ndo serem
conhecidos ou ser desconhecido o seu paradeiro, o 6bito serd comunicado aos servigos

do Ministério Publico para os devidos procedimentos legais.

Artigo 262 - Movimentacgdo de dinheiros dos utentes

1. Para movimentagao de dinheiros dos utentes depositados a guarda do Lar de Idosos, sera
criada uma conta bancaria por utente que sera titulada por dois representantes da
Administragdao da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia e pelo utente ou seu

representante legal.

2. A movimentagdo a débito das contas referidas no numero anterior, obriga a duas

assinaturas.

Artigo 272 - Livro de Reclamagoes

O Lar de Idosos do Hospicio da Princesa Dona Maria Amélia possui Livro de Reclamagdes que
se encontra a disposi¢do dos interessados nos servigcos administrativos da Fundagdo Princesa

Dona Maria Amélia.

Artigo 282 - Revisao

O presente Regulamento serd revisto sempre que ocorram motivos que o justifiquem.
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Artigo 299 - Vigéncia

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagao.

Artigo 302 - Casos omissos

Todas as questdes omissas ou duvidas de interpretagdo do presente Regulamento serdo
resolvidas por deliberagdo da Administragdo da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia, em

conformidade com a legislagdo em vigor.

Artigo 312 - AlteragOes ao presente Regulamento

O presente Regulamento sera objeto de alteragdo ou revogag¢ao sempre que as normas

superiores o exijam ou os interesses proprios da Institui¢do o justifiquem.

Com a aprovagdo do presente Regulamento ficam revogados quaisquer outros documentos

internos anteriores visando as matérias ora tratadas.

As situagbes omissas no presente Regulamento serdo casuisticamente tratadas pela

Administra¢do da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia.
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Apresenta¢ao e aprovag¢ao

Este Regulamento Interno foi apresentado e aprovado em reunido do Conselho de

Administragdo da Fundagdo Princesa Dona Maria Amélia, no dia dezanove de junho de 2019.

Pelo Conselho de Administragdo

\

o\ .74-, "

Diretora Executiva Administrador Executivo



